





Nouveau logement Des auxllialres de Répond gux besoins des
senior en collocation vie presents 24/24n des communes



LE MARCHE

trois points importants

| a depense totale liee aux ~orte demande, les + des 80 Taux d'encadrement Insuffisant
solns INnfirmiers a domiclle est ans repréesentent 5,9% de la et dystonctionnement interne
en progression de 1,7% nopulation francalse dans les maisons de retraite
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1 - Référence pour les investisseurs
2 - Leader national du logement senior

3 - Devenir une solution anticipée



C’EST TON PORTRAIT CRACHE




Les resignes

Peu ouverts et
réticents aux
logements seniors.
Considerent cela
comme l'ultime
recours en cas de
perte d'autonomie.

LES SENIORS ++

Cible prioritaire

Les resistants

Catégoriquement
opposeés a l'idée
d'intégrer une
structure sénior.
Souhaitent passer
leurs derniers jours
chez eux.




« Quand on ne peut plus rien faire c'est bien, on a plus a prendre
en charge les tadches ménageres. »

ESIGNES

Beneficler d'un accompagnement medicalise
e plus étre un polds pour ses enfants
e pas tomber dans la solitude et la depression

Changement de mode de vie et d'environnement
Peur de I'ennul
L'1dée du lent, « du mal mourir »




C'est bien triste, la facon dont y vivent la dedans ca me plait pas du tout. On se
trimballe g droite a gauche comme un petit chien. On devient grabataire

‘

Possibilite d'étre comme chez sol

Garder son individualite

Apporter ses meubles

Garder sa liberté, d'entrer, sortir et recevolr

Peur de deprimer

L'idee du « lent », du « mal mourir »
Perte d'autonomie

| a déeshumanisation




LES FAMILLES

Cible principale



==, OURAGE

Les familles

a3 tallle humaine de |la structure
a liberteé laissee aux locatalres

_a gualite de l'accompagnement

5 culpabilite d'abandon
Mangue de conflance en la structure



LES INVESTISSEURS

Cible secondaire



'nvestir dans un projet gul a du sens
Jn projet rentable a long terme
Letaux de 4.1%

ROl
Peur de ne pas pouvolr revendre le bien




LES ELUS

Cible secondaire




\alorisation de leur commune
Proposer une solution pour les séniors de Ia
commune et des environs

_e temps et la complexite de
la mise en oeuvre du projet




L'INTERNE

Cible secondaire




M TE

alde soIC

Ftre proche de son lieu de travall

Pouvolr prendre son temps avec la personne
accompagnee

Permettre d'individualiser la relation

et la voIr epanoulr tous es jours

Mangue "d'intimite” (un seul lieu de vie/travall)
Beaucoup d'implication







LOGO

charte graphigque

- HuU

TYPOGRAPHIE & COULEURS

charte graphigque

. C:48 M:0 J:30 N:0O

C:O0M:04 J:99 N: O

COOLVETICA
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijkimnopqrstuvwxyz . C:7,M:93,J:700,N:0

1234567890
C:48 M 88, J:0 N0 .




DERIVE LOGO SIGNATURE

charte graphique charte graphigque

Humanig
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PUBLIPOSTAGE

Campagne grand public

26 000 foyers ciblés : 40-60 ans, 3000€/mois, zones rurales

Region Rhone-Alpes,Centre, Alsace

lere etape de memorisation



AFFICHAGE

Campagne grand public

Objectif de notorieté

7 vagues sur le territoire national

Dans 180 agglomeérations

/e etape de memorisation
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PRESSE:-
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‘Campagne grand\public

Te

e [ |eux

Relal de la campagne d'affichage

Ciblage en affinité avec la cible senior
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Implantation locale : Region Grand Est, le Rnone-Alpes,
epeé

Bourgogne et le Grand Centre
10x/] pendant une semaine

France Bleu
~Forte affinité

Campagne grand public
-orte r

RADIO







CONFERENCES DE PRESSE

Campagne BtoB - Investisseurs/Elus

4 evenements
Medias locaux, elus, assoclations

T Invité Humani gul temoigne du concept

Salon de 'immobilier a Lyon et Immotissimo 3 Lille

ooooo



PARTENARIATS

Campagne BtoBtoC

Fédération Nationale des Associations et Amis
Des personnes Agées et de leurs Familles

www.fnapacef.com

Lan &/V’.W\,

A AT N N '\ A A
MOBILISATION NATIONALE o roe | 1sOLEMENT DES AGES

g)

les petits freres
des Pauvres

Féderations presentes sur le terrain

Assoclations au niveau local et national

Depliants 3 volets pour atteindre la cible senior




MAISON TEMOIN

Campagne BtoB - Investisseurs/Elus

Ouverture en septembre 2017

Ouverture a tous les Invités des conférences de presse




o 5:111:ICAT HUMANI

Campagne BtoB ERIgiElfgles

Gage de qualité

Sentiment d'appartenance

Federateur







SITE INTERNET

Refonte du site Internet

Crgonomique, simple et lisible

JE SUIS ...

1 = Informer &

UNE PERSONNE AGEE,

LA FAMILLE D'V
PERSONNE AG UN INVESTISSEUR

2. Veéhiculer ses valeurs

3. Faire connaitre




BUSINESS MAKER

Col
CID

Appel a projet

ection de donnees
e les ambassadeurs

UNE SOUUTION POUR | ES PEHSONNES GIR 7.3-2

villege.
Vi asr " ARAMAIT/AR 3 18 M i ® (FHFAN) Cazl 11 doricia ge.
Sclation nourelie .l 4l 1a Conviviakté ot a souplessD cu domicio au shsux do 1Insthton

APPEL A PROJET




BLOG

BLOG

SUIVEZ TOUTE L'ACTUALITE DES RESIDENT HUMANI

MAISON GRANDFONTAINE - LE 12/04/17

81 vous voulez utlliser un passage du Loram Ipsum, vous devez étre sir

Cntretenir le contact residents - familles T o psim, vous daver v si

de Lorem Ipsum sur Internet tendent & reproduire le méme extrait sans fin,
ce qul fait de lipsum.com le seul vral générateur de Lorem Ipsum. Il utilise

Rassurer les potentiels residents B Al e R e o e o
Véniculer les valeurs de l'entreprise ” - e
POsts ; actualite des residents




E-MAILING

ENVoIS abonnes magazine Le Revenu
et NOJ[ re J[em pS i Depuls la premiére maison owverte 3 Montraucon

chemin ! Humani s'étend aujourd’™hul sur 5 départements
de |3 grande régian Bourgogne - Franche-Comté, emploie

Augmeﬂter ‘a ﬂOtOﬂété de ‘a marque ‘ ; " - 160 personnes. héberge et accompaare plus de 250

personnes agees ou handicapees.

\Veniculer ses valeurs b S Yo A

étre |a devise d'Humanl ! Nous n'avaons en effet
jamais touché 3 |'essentiel : la colocation a 7, le




RESEAUX SOCIAUX




Humani & Alver s page

-

[Activité] Aujourd™™wd, c'est jowrnée Jardinage en ce ler jour de
Printems chez Maon Humani & Les Mages
ey human. com/blog

il
:

FACEO

Réseaux sociaux

Avolr un maximum d'engagement
Posts de téemoignages, photos de I'actualite des centres,
relal d'articles du blog

KPI

ombre d'impression des posts
Portée organigue et payee sur Facebook

—volution de la communaute
Taux de variation
Nombre d'avis ou de commentalres




Humani oH mer!
JAcoIenas notna pnchaina Esdenna 3 Nantes cas maintaeant
SUr nolme 3778 !

#

R%seaux sociauxf /"

Informer et rassurer

Posts . Newsjacking, FAQ, chiffres et actualite sur le theme
des personnes ageées, explications du fonctionnement des
residences

KPI

Retweets

Mentions

e nombre de clics sur un lien
Fvolution de la communauté

Taux de variation

Outils : Twitter Analytics / Tweet Reach




Affirmer sa présence sur le marché

Créedibiliser la margue

Créer un lien de proximité

Se créer une communaute professionnelle

Posts : Articles de presse, etudes chiffrees, actualité
professionnelle des centres

KPI

Nombre de contenus publies

Nombre de partages des posts

Qualité des commentaires

Nombre d'articles positifs sur la marque

Nombre d'abonnés a la page
Taux d'engagement




GOOGLE PLUS
Ameéliorer le référencement de l'entreprise
Favoriser la prise de contact

Humani, résidence de service — Des seniors
epanouis

SEO / SEA www.humani.com

Humani est un lieu de vie collocatif pour les seniors
indépendants.



-PUBLICITE W *X: \CHAT DESPACE

Augmenter la notorieté de l'entreprise,
et le trafic du site web

ANNONCES SPONSORISEES PREROLL FRANCE 3 REGIONS
Améliorer le référencement de I'entreprise Spot 30 sec rien n'a change
~avoriser |a prise de contact Augmenter la notoriete

Ivon
L'actu de votre région en vidéo
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RESEAUX SOCIAUX

1ere VAGUE MEDIA

PUBLIPOSTAGE

SITE

P2 74mY
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ACHATS D'ESPACE PRESSE
2eme VAGUE MEDIA

CONFERENCES DE PRESSE

SALONS

JANV FEV MARS

AVRIL MAI

JUIN

JUIL

AOUT






MEDIAS HORS MEDIAS DIGITAL







